

















11. Rekomendacje dla wltadz samorzadowych

echanizm powstawania i rozwoju klastrow wskazuje, iz
M celowe i wskazane jest state i systematyczne zaintereso-
wanie wiadz samorzadowych.

Istotne jest, ze wladze samorzadowe nie wykonuja wobec
klastréow czynnosci wiadczych wynikajacych z uprawnien usta-
wowych lecz winny wiaczy¢ sie w proces powstawania i rozwo-
ju klastréw. Zasadniczo wtasciwe dziatanie wtadz okresla stowo
- monitorowanie. Monitorowanie powstawania i rozwoju kla-
stréw, ale nie tylko. W pewnych okolicznosciach winny przeja-
wic inicjatywe i proponowac oraz wspiera¢ administracyjnie, ale
i finansowo okreslone dziatania.

Dziatania te wynikaja z ogolnej filozofii powstawania i roz-
woju klastréw i w dalszym ciggu mimo polityki wspierania roz-
woju klastrow stosowanej przez wiadze panstwowe i lokalne na
catym Swiecie od wielu lat — nie sg do konca okreslone, celowa
wiec jest stata inicjatywa, pomystowos¢, innowacje.

U podstaw owej inicjatywy, pomystowosci, innowacyjnosci
lezy filozofia ksztattowania relacji tak miedzy fizycznymi oso-
bami, jak i instytucjami i wszelkimi organizacjami. Czym ludzie
czesciej sie kontaktuja, rozmawiajg tym silniejsze przestanki
ksztattowania konstruktywnych relacji miedzyludzkich.

Historia Polski nie rozpieszczata stad uzasadnione sg zacho-
wania powsciagliwosci, czy wrecz skrytosci w stosunkach mie-
dzyludzkich, ktére - o ile chcemy jako ludzie i jako spoteczen-
stwo odnie$¢ sukces — powinnismy przedsiewzig¢.

Jednostki samorzadu mogga i powinny odgrywac tylko wtasci-
wie role - inicjatora srodowiskowego dialogu. Samo funkcjono-
wanie Rady Gminy, Rady Powiatu czy Sejmiku Wojewddzkiego
stwarza naturalng okazje do dialogu. Istotng role do odegrania
maja tez komisje rad jednostek samorzadu terytorialnego, ce-
lowe jest i pozadane, aby w jak najszerszym zakresie wtaczaty
sie do kreowania, podtrzymywania i rozwoju dialogu $rodowi-
skowego.

Powstawanie i rozwdj relacji miedzyludzkich i miedzyorgani-
zacyjnych sprzyja powstawaniu i rozwojowi sieci lokalnych, po-
nadlokalnych i regionalnych.

Istotg rozumienia filozofii sieci przez jednostki samorzadu te-
rytorialnego jest umiejetnos¢ jej rekonstrukeji (czy i o ile funk-
cjonuje) i state wkomponowywanie sie samorzadu terytorialne-
go w owaq siec.

Wyrazem filozofii sieci winny by¢ odpowiednio opracowane
Strategie Rozwoju. Strategia sprzyja¢ winna rozwojowi dialo-
gu $rodowiskowego i otwarcia srodowisk lokalnych na proble-
my wspoétczesnego Swiata i wspotprace z Srodowiskami ponad-
lokalnymi. Sprzyja¢ winna poszukiwaniom relacji sieci lokalnej
z sieciami ponadlokalnymi.
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Strategia Rozwoju winna w sposéb dyskretny i nie nachalny
ukazywac wywazong perspektywe zmian w srodowisku lokal-
nym w réznych zakresach, ale tez zmian struktury zatrudnienia
i struktur gospodarczych. Stwarzac¢ przestanki do generowania
przez lideréw $rodowiskowych statej i systemowej presji na ko-
niecznos¢ wprowadzenia zmian.

Wydaje sie celowe, izby oproécz Strategii Rozwoju jednostki
samorzadu terytorialnego tworzyty Gminne, Miejskie, Powiato-
we Strategie Innowacji. Mechanizm tworzenia i realizacji takich
strategii znany jest sejmikowi wojewddzkiemu, stad celowe jest
korzystanie z takich do$wiadczen.

Dobrym instrumentem przygotowania, a nastepnie moni-
torowania realizacji Strategii Informacji jest zaciggniecie opinii
ekspertéw, ktéry to proces nazywa sie — Foresight. Instytucjo-
nalnie jest to znana z metod zarzadzania metoda delficka. Stwa-
rza ona mozliwo$¢ dialogu srodowiskowego jego instytucjona-
lizacji, spotkania, seminaria, konferencje, redakcja dokumentow
itd.; co pozwala gteboko zakotwiczy¢ w $rodowisku lokalnym
idei Strategii Innowacji, a to sprzyja zakotwiczeniu Strategii Roz-
woju. Tworzy sie wiec okreslone sprzezenie zwrotne.

Bardzo istotnym zadaniem jednostek samorzadu terytorial-
nego jest ksztattowanie partnerstwa publiczno-prywatnego.
Wiasciwe ksztattowanie tego partnerstwa sprzyja rozwojowi
przedsiebiorczosci w srodowisku lokalnym, podnosi¢ konkuren-
cyjnos¢ podmiotéw gospodarczych, ale tez organizacji sektora
pozarzadowego i organizacji non-profit.




Rekomendacje dla wiadz samorzqdowych

RYS.7. Nawigator Kapitatu Spotecznego

Sieci programéw wykonawczych strategii rozwoju

Rekomendacja dla regionalizacji

regionu:
- instytucje kluczowe

- przedsigbiorstwa kluczowe dla rozwoju regionu regionie

systemu (struktury, mechanizmy)
zarzadzania strategicznego w

|

Sie¢ realizatorow — wykonawcow strategii

|

Analiza strategiczna kapitatu spotecznego (pomiar,
analiza potencjatu) w wymiarach kapitalu sprawno-
$ciowy, kulturowy, poznawczy, strategiczny.

!

strategii.

Zarzadzanie kapitatem spotecznym w wymiarach
sprawnosciowy, kulturowy, poznawczy, realizacji

Modele zarzadzania w procesach
organizacyjnych

A 4

|

Zmiany — wzrost.

cyjna Przedsigbiorczosci

Kultura Organizacyjna Zaufania, Kultura Organiza-

!

Rekomendacje dla organizowania
innowacyjnych form i mechani-

sigbiorczego

Rozwoj regionu w kierunku regionu wysoce przed-

ZmOw rozZwoju:
- formy organizacyjne zarzadzania
wiedza w regionie

A 4

!

- formy organizacyjne zachowan
obywatelskich

Organizowanie systemu strategicznej kontroli i
Monitoringu realizacji programow strategii

Trédto: Opracowanie whasne na podstawie
). Stachowicza, Zarzqdzanie..., 5.153.

Powstanie i rozwoj klastréw przede wszystkim uwarunkowany
jest zachowaniami przedsiebiorcoéw. Tempo rozwoju ksztattuja-
cego sie klastra zalezy od $wiadomosci przedsiebiorcéw i stopnia
ich sktonnosci wyjscia naprzeciw wyzwaniom wspoétczesnosci.
Przede wszystkim idzie tu o dialog srodowiskowy i wspotprace
Srodowiskowa, ktdra nie wyklucza konkurencji. Niezbednym ele-
mentem zachowan przedsiebiorcow jest wspotpraca z partnera-
mi zintegrowanymi z sieciami europejskimi i globalnymi (czesto
sg to firmy z kapitatem zagranicznym). W tym kontekscie cenna
jest wspotpraca partneréw lokalnych, ale tez jednostek samorza-
du terytorialnego z firmami z udziatem kapitatu zagranicznego.
Naturalng forma integracji takich przedsiewziec przedsiebiorcow
sg stowarzyszenia lub izby przemystowo-handlowe. Sami przed-
siebiorcy w swoim interesie winni dazy¢ do powotywania takich
samorzadowych organizacji przedsiebiorcow.

Szczegdlne znaczenie wsréd organizacji samorzadowych
przedsiebiorcéw maja tzw. ,inicjatywy klastrowe”.
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RYS. 8. Nawigator Kapitatu Spotecznego Przedsiebiorstwa

Sieci programow wykonawczych strategii rozwoju
regionu przedsigbiorstwa:

- programy wewngtrzne

- programy zewngtrzne

.

Wykonawcy strategii

.

Analiza strategiczna kapitatu spotecznego (pomiar,
analiza potencjatu) w wymiarach kapitatu: sprawno-
$ciowy, kulturowy, poznawczy, strategiczny.

.

Zarzadzanie kapitalem spotecznym w wymiarach
sprawnosciowy, kulturowy, poznawczy, realizacji

\ 4

strategii.
Zmiany — wzrost.

Kultura Organizacyjna Zaufania, Kultura Organiza-
cyjna Przedsigbiorczos$ci

.

Rozwoj przedsigbiorstwa w kierunku wzrostu inno-
wacyjnosci i przedsigbiorczosci

Modele zarzadzania w procesach
organizacyjnych

.

Organizowanie systemu strategicznej kontroli i
monitoringu realizacji programow strategii

Rekomendacje dla organizowania
innowacyjnych form i mechani-
zmOw rozwoju:

- formy organizacyjne zarzadzania
wiedza w przedsigbiorstwie

Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie J. Stachowicza, Zarzqdzanie..., .153.
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Mate i srednie przedsiebiorstwa, a zwtaszcza mikro-
przedsiebiorstwa maja zgota zasadnicza trudnos¢ w zdo-
bywaniu niezbednej wiedzy dla prawidtowego funkcjo-
nowania. Trudng do odegrania role majg w tym zakresie
organizacje wsparcia biznesu, a wiec organizacje swiad-
czace réznorodne ustugi na rzecz przedsiebiorstw.

W pewnym uproszczeniu moznaby okresli¢, iz sa to or-
ganizacje doradcze, w rzeczywistosci jednak zakres ich
dziatania winien by¢ znacznie szerszy; dostarcza¢ one
winny wszelkie niezbedne przedsiebiorcom informacje
tak ekonomiczne, jak prawne, techniczne, ale tez spo-
teczne, kulturowe i polityczne.

Informacje te winny by¢ tak sformutowane, aby two-
rzy¢ narzedzia fatwe do zastosowania, jak formularze i in-
strukcje obliczania VAT i wszelkie zmiany w tym zakresie;
formularze i instrukcje wypetniania wnioskéw o dofinan-
sowanie ze srodkéw Unii Europejskiej i innych, itp.




Rekomendacje dla wiadz samorzqdowych

RYS. 9. Grona a polityka gospodarcza

Zrédto: M.E. Porter, Porter o konkurencji, PWE, Warszawa 2001,5.320

Wszelkie znaczenie dla rozwoju i okrzepniecia inicjatyw i in-
stytucjonalizacji klastréw ma wsparcie bankéw. Niezbedne sa
fatwe do szybkiego uzyskania, bez zbednych formalnosci, re-
latywnie nisko oprocentowane kredyty, umozliwiajgce rozwoj
przedsiebiorstw, jak i organizacji wsparcia biznesu. Istotna rola
w tym zakresie przypada funduszom pozyczkowym, fundu-
szom gwarancyjnym i bankom spétdzielczym.

Warte uwagi jest publiczne wsparcie tego rodzaju instytugji.
Wydaje sie, ze w tym zakresie szczegdlnie duza rola winna przy-
pas¢ bankom spoétdzielczym; one same dostrzec winny swo-
ja szanse. Wydaje sie tez, iz rozwazy¢ nalezy rozbudowe pod
tym katem Banku Gospodarstwa Krajowego, Banku Gospodarki
Zywnosciowej czy Banku PKO BP SA

Wydaje sie tez celowe rozwazenie przez samorzady lokal-
ne powotfanie instytucji z ewentualnie kapitatem mieszanym
$wiadczacych ustugi bankowe i gwarancyjne dla przedsie-
biorstw lokalnych.

11.1. Istotne znaczenie w identyfikacji powstajacych w regio-
nie klastréw (gron), inspirowaniu zalazkowych inicjatyw klastro-
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wych, ale i tez upowszechnianiu wiedzy o znaczeniu klastréw
(gron), akceleracji instytucjonalizacji klastrow (gron), monitoro-
waniu ich rozwoju, odegra¢ powinno srodowisko akademickie
i osrodki naukowo - badawcze i eksperckie regionu.

Przejawy takiej korzystnej wspotpracy juz istnieja, dziatania
tego rodzaju podkuty grupy uczonych w Akademii Swietokrzy-
skiej, Politechnice Swietokrzyskiej, Wyzszej Szkole Ekonomii
i Administracji, w Swietokrzyskiej Agencji Rozwoju Regionu SA,
w Swietokrzyskim Centrum Innowacji i Transferu Technolo-
gii, EPRD Biuro Polityki Gospodarczej i Rozwoju Regionalnego
iinne...

11.2 W prezentowanych przedsiewzieciach trudna do prze-
cenianie jest rola wiadz panstwowych, rzadu, Ministerstwa Roz-
woju Regionalnego, Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczo-
$ci, Wojewody Swietokrzyskiego.

W szczegélnosci istotne jest maksymalne skrécenie mitregi
biurokratycznej w tym zakresie tworzenia firm, zasad ich funk-
cjonowania, zasad uzyskiwania publicznych srodkéw wsparcia,
w tym funduszy UE.

Dla rozwoju przedsiebiorczosci w regionie kluczowe znacze-
nie ma obnizanie kosztédw pracy, co w istotny sposéb ogranicza
wzrost zatrudnienia w sektorze przedsiebiorstw, a tym samym
ogranicza wptywy do budzetu panistwa, i spowalnia wzrost go-
spodarczy polski.

Wszelkie bariery utrudniaja cyrkulacje idei (informacji), nie-
korzystnie ksztattuja mentalnos¢ mieszkancéw rodza przejawy
ksenofobii i nietolerancji. Polityka otwarcia wtadz wymaga sta-
bilnych, transparentnych reziméw politycznych, sprzyjajacych
ksztattowaniu spotecznosci obywatelskich, z duza rolg organi-
zacji pozarzadowych. Stabilne wtadze polityczne z silng legity-
macja spoteczna, z silng pozycja miedzynarodowa sg w stanie
negocjowac na zasadach partnerskich z inwestorem zagranicz-
nym, sg w stanie egzekwowac prawa pracownicze, podatki,
ochrone srodowiska i zacheca¢ inwestoréw zagranicznych do
wiaczania sie do rozwigzywania probleméw wspélnoty lokalnej
(sponsoring kultury, sportu, oswiaty, rekreacji czy inne przed-
siewziecia).

11.3 Duze znaczenie przywiazujg respondenci badan, jaki
i eksperci zajmujacy sie problematyka klastréw do stworzenia
Centrum Klasteringu (rola lidera projektu Centrum Rozwoju Kla-
strow Swietokrzyskich: Swietokrzyskiej Agencji Rozwoju Regio-
nu SA), a takze tworzeniu komérek pomocniczych i organizacyj-
nych dla klastréw w urzedach administracji samorzadowe;j.




Rekomendacje dla wiadz samorzqdowych

SCHEMAT 5. Przykfadowy schemat dziatan jednostki samorzadu terytorialnego
w zakresie wsparcia rozwoju klastrow.

klastrow

Lp. Zakres dziatania Przyktadowe inicjatywy
1. 2. 38
1. Wspieranie dialogu miedzy partnerami
2. Uchwalenie Strategii Rozwoju jednostki samorzadu
Inicjatywy jednostek terytorialnego
1. samorzadu 3. Uchwalenie Strategii Innowacji na terenie jednostki samorzadu
terytorialnego lokalnego
4. Inicjatywa wykonania tzw. Foresightu
5. Ksztattowanie partnerstwa publiczno-prywatnego
1. Wspieranie wspotpracy przedsiebiorcéw z partnerami krajowymi
i zagranicznymi
P Wspieranie inicjatyw 2. Wspieranie wspotpracy z przedsiebiorstwami z udziatem kapitatu
: przedsiebiorcow zagranicznego
3. Wspieranie tworzenia samorzadowych organizacji
przedsiebiorcow
. . 1. Tworzenie stron internetowych
Wsparcie rozwoju o .. A R .
3. e 2. U}jostepnlanle lokali i wyposazenia dla organizacji wsparcia
biznesu D
3. Tworzenie inkubatoréw przedsiebiorczosci
1. Tworzenie samorzgdowych instytucji finansowych (fundusze
a Wsparcie inicjatyw pozyczkowe i gwarancyjne itp.)
. instytucji finansowych 2. Udostepnianie lokali, wsparcie z udostepnieniem wyposazenia
3. Monitorowanie rozwoju ustug finansowych.
1. Inicjowanie spotkan rektoréw szkét wyzszych
Wsparcie wspotpracy 2. Powotywanie zespotéw ekspertéw
5 przedsiebiorstw 3. Wspdétudziat w festiwalu nauki, dni otwartych uczelni,
. z organizacjami juwenaliow, itp.
naukowo-badawczymi 4. Sponsorowanie studenckiego ruchu naukowego, studenckiej
kultury, itp.
1. Zgtaszanie inicjatyw legislacyjnych
6 Wspétdziatanie 2. Whnioski do budzetu panstwa
. z administracjg rzadowa 3. Wspdtpraca z regulatorami (Urzedy Skarbowe, Urzedy Pracy,
Inspekcja Handlowa itd.).
Tworzenie organizacji 1. Utworzenie i wspieranie dziatania Centrum Klasteringu
o wsparcia rozwoju 2. Tworzenie stanowisk pracy zajmujacych sie innowacyjnoscia

i klasteringiem
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