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M echanizm powstawania i rozwoju klastrów wskazuje, iż 
celowe i wskazane jest stałe i systematyczne zaintereso-

wanie władz samorządowych.
Istotne jest, że władze samorządowe nie wykonują wobec 

klastrów czynności władczych wynikających z uprawnień usta-
wowych lecz winny włączyć się w proces powstawania i rozwo-
ju klastrów. Zasadniczo właściwe działanie władz określa słowo 
– monitorowanie. Monitorowanie powstawania i rozwoju kla-
strów, ale nie tylko. W pewnych okolicznościach winny przeja-
wić inicjatywę i proponować oraz wspierać administracyjnie, ale 
i fi nansowo określone działania.

Działania te wynikają z ogólnej fi lozofi i powstawania i roz-
woju klastrów i w dalszym ciągu mimo polityki wspierania roz-
woju klastrów stosowanej przez władzę państwowe i lokalne na 
całym świecie od wielu lat – nie są do końca określone, celowa 
więc jest stała inicjatywa, pomysłowość, innowacje.

U podstaw owej inicjatywy, pomysłowości, innowacyjności 
leży fi lozofi a kształtowania relacji tak między fi zycznymi oso-
bami, jak i instytucjami i wszelkimi organizacjami. Czym ludzie 
częściej się kontaktują, rozmawiają tym silniejsze przesłanki 
kształtowania konstruktywnych relacji międzyludzkich.

Historia Polski nie rozpieszczała stąd uzasadnione są zacho-
wania powściągliwości, czy wręcz skrytości w stosunkach mię-
dzyludzkich, które – o ile chcemy jako ludzie i jako społeczeń-
stwo odnieść sukces – powinniśmy przedsięwziąć.

Jednostki samorządu mogą i powinny odgrywać tylko właści-
wie rolę – inicjatora środowiskowego dialogu. Samo funkcjono-
wanie Rady Gminy, Rady Powiatu czy Sejmiku Wojewódzkiego 
stwarza naturalną okazję do dialogu. Istotną rolę do odegrania 
mają też komisje rad jednostek samorządu terytorialnego, ce-
lowe jest i pożądane, aby w jak najszerszym zakresie włączały 
się do kreowania, podtrzymywania i rozwoju dialogu środowi-
skowego.

Powstawanie i rozwój relacji międzyludzkich i międzyorgani-
zacyjnych sprzyja powstawaniu i rozwojowi sieci lokalnych, po-
nadlokalnych i regionalnych.

Istotą rozumienia fi lozofi i sieci przez jednostki samorządu te-
rytorialnego jest umiejętność jej rekonstrukcji (czy i o ile funk-
cjonuje) i stałe wkomponowywanie się samorządu terytorialne-
go w ową sieć.

Wyrazem fi lozofi i sieci winny być odpowiednio opracowane 
Strategie Rozwoju. Strategia sprzyjać winna rozwojowi dialo-
gu środowiskowego i otwarcia środowisk lokalnych na proble-
my współczesnego świata i współpracę z środowiskami ponad-
lokalnymi. Sprzyjać winna poszukiwaniom relacji sieci lokalnej 
z sieciami ponadlokalnymi.

11. Rekomendacje dla władz samorządowych
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Strategia Rozwoju winna w sposób dyskretny i nie nachalny 
ukazywać wyważoną perspektywę zmian w środowisku lokal-
nym w różnych zakresach, ale też zmian struktury zatrudnienia 
i struktur gospodarczych. Stwarzać przesłanki do generowania 
przez liderów środowiskowych stałej i systemowej presji na ko-
nieczność wprowadzenia zmian.

Wydaje się celowe, iżby oprócz Strategii Rozwoju jednostki 
samorządu terytorialnego tworzyły Gminne, Miejskie, Powiato-
we Strategie Innowacji. Mechanizm tworzenia i realizacji takich 
strategii znany jest sejmikowi wojewódzkiemu, stąd celowe jest 
korzystanie z takich doświadczeń.

Dobrym instrumentem przygotowania, a następnie moni-
torowania realizacji Strategii Informacji jest zaciągnięcie opinii 
ekspertów, który to proces nazywa się – Foresight. Instytucjo-
nalnie jest to znana z metod zarządzania metoda delfi cka. Stwa-
rza ona możliwość dialogu środowiskowego jego instytucjona-
lizacji, spotkania, seminaria, konferencje, redakcja dokumentów 
itd.; co pozwala głęboko zakotwiczyć w środowisku lokalnym 
idei Strategii Innowacji, a to sprzyja zakotwiczeniu Strategii Roz-
woju. Tworzy się więc określone sprzężenie zwrotne.

Bardzo istotnym zadaniem jednostek samorządu terytorial-
nego jest kształtowanie partnerstwa publiczno-prywatnego. 
Właściwe kształtowanie tego partnerstwa sprzyja rozwojowi 
przedsiębiorczości w środowisku lokalnym, podnosić konkuren-
cyjność podmiotów gospodarczych, ale też organizacji sektora 
pozarządowego i organizacji non-profi t.
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Powstanie i rozwój klastrów przede wszystkim uwarunkowany 
jest zachowaniami przedsiębiorców. Tempo rozwoju kształtują-
cego się klastra zależy od świadomości przedsiębiorców i stopnia 
ich skłonności wyjścia naprzeciw wyzwaniom współczesności. 
Przede wszystkim idzie tu o dialog środowiskowy i współpracę 
środowiskową, która nie wyklucza konkurencji. Niezbędnym ele-
mentem zachowań przedsiębiorców jest współpraca z partnera-
mi zintegrowanymi z sieciami europejskimi i globalnymi (często 
są to fi rmy z kapitałem zagranicznym). W tym kontekście cenna 
jest współpraca partnerów lokalnych, ale też jednostek samorzą-
du terytorialnego z fi rmami z udziałem kapitału zagranicznego. 
Naturalną formą integracji takich przedsięwzięć przedsiębiorców 
są stowarzyszenia lub izby przemysłowo-handlowe. Sami przed-
siębiorcy w swoim interesie winni dążyć do powoływania takich 
samorządowych organizacji przedsiębiorców.

Szczególne znaczenie wśród organizacji samorządowych 
przedsiębiorców mają tzw. „inicjatywy klastrowe”.

RYS.7. Nawigator Kapitału Społecznego

Źródło: Opracowanie własne na podstawie
J. Stachowicza, Zarządzanie..., s.153.

Rekomendacje dla władz samorządowych
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Małe i średnie przedsiębiorstwa, a zwłaszcza mikro-
przedsiębiorstwa mają zgoła zasadniczą trudność w zdo-
bywaniu niezbędnej wiedzy dla prawidłowego funkcjo-
nowania. Trudną do odegrania rolę mają w tym zakresie 
organizacje wsparcia biznesu, a więc organizacje świad-
czące różnorodne usługi na rzecz przedsiębiorstw.

W pewnym uproszczeniu możnaby określić, iż są to or-
ganizacje doradcze, w rzeczywistości jednak zakres ich 
działania winien być znacznie szerszy; dostarczać one 
winny wszelkie niezbędne przedsiębiorcom informacje 
tak ekonomiczne, jak prawne, techniczne, ale też spo-
łeczne, kulturowe i polityczne.

Informacje te winny być tak sformułowane, aby two-
rzyć narzędzia łatwe do zastosowania, jak formularze i in-
strukcje obliczania VAT i wszelkie zmiany w tym zakresie; 
formularze i instrukcje wypełniania wniosków o dofi nan-
sowanie ze środków Unii Europejskiej i innych, itp.

RYS. 8. Nawigator Kapitału Społecznego Przedsiębiorstwa

Źródło: Opracowanie własne na podstawie J. Stachowicza, Zarządzanie..., s.153.
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Wszelkie znaczenie dla rozwoju i okrzepnięcia inicjatyw i in-
stytucjonalizacji klastrów ma wsparcie banków. Niezbędne są 
łatwe do szybkiego uzyskania, bez zbędnych formalności, re-
latywnie nisko oprocentowane kredyty, umożliwiające rozwój 
przedsiębiorstw, jak i organizacji wsparcia biznesu. Istotna rola 
w tym zakresie przypada funduszom pożyczkowym, fundu-
szom gwarancyjnym i bankom spółdzielczym.

Warte uwagi jest publiczne wsparcie tego rodzaju instytucji. 
Wydaje się, że w tym zakresie szczególnie duża rola winna przy-
paść bankom spółdzielczym; one same dostrzec winny swo-
ją szansę. Wydaje się też, iż rozważyć należy rozbudowę pod 
tym kątem Banku Gospodarstwa Krajowego, Banku Gospodarki 
Żywnościowej czy Banku PKO BP SA

Wydaje się też celowe rozważenie przez samorządy lokal-
ne powołanie instytucji z ewentualnie kapitałem mieszanym 
świadczących usługi bankowe i gwarancyjne dla przedsię-
biorstw lokalnych.

11.1. Istotne znaczenie w identyfi kacji powstających w regio-
nie klastrów (gron), inspirowaniu zalążkowych inicjatyw klastro-

Źródło: M.E. Porter, Porter o konkurencji, PWE, Warszawa 2001, s.320

RYS. 9. Grona a polityka gospodarcza

Rekomendacje dla władz samorządowych
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wych, ale i też upowszechnianiu wiedzy o znaczeniu klastrów 
(gron), akceleracji instytucjonalizacji klastrów (gron), monitoro-
waniu ich rozwoju, odegrać powinno środowisko akademickie 
i ośrodki naukowo – badawcze i eksperckie regionu.

Przejawy takiej korzystnej współpracy już istnieją, działania 
tego rodzaju podkuły grupy uczonych w Akademii Świętokrzy-
skiej, Politechnice Świętokrzyskiej, Wyższej Szkole Ekonomii 
i Administracji, w Świętokrzyskiej Agencji Rozwoju Regionu SA, 
w Świętokrzyskim Centrum Innowacji i Transferu Technolo-
gii, EPRD Biuro Polityki Gospodarczej i Rozwoju Regionalnego 
i inne...

11.2 W prezentowanych przedsięwzięciach trudna do prze-
cenianie jest rola władz państwowych, rządu, Ministerstwa Roz-
woju Regionalnego, Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczo-
ści, Wojewody Świętokrzyskiego.

W szczególności istotne jest maksymalne skrócenie mitręgi 
biurokratycznej w tym zakresie tworzenia fi rm, zasad ich funk-
cjonowania, zasad uzyskiwania publicznych środków wsparcia, 
w tym funduszy UE.

Dla rozwoju przedsiębiorczości w regionie kluczowe znacze-
nie ma obniżanie kosztów pracy, co w istotny sposób ogranicza 
wzrost zatrudnienia w sektorze przedsiębiorstw, a tym samym 
ogranicza wpływy do budżetu państwa, i spowalnia wzrost go-
spodarczy polski.

Wszelkie bariery utrudniają cyrkulację idei (informacji), nie-
korzystnie kształtują mentalność mieszkańców rodzą przejawy 
ksenofobii i nietolerancji. Polityka otwarcia władz wymaga sta-
bilnych, transparentnych reżimów politycznych, sprzyjających 
kształtowaniu społeczności obywatelskich, z dużą rolą organi-
zacji pozarządowych. Stabilne władze polityczne z silną legity-
macją społeczną, z silną pozycją międzynarodową są w stanie 
negocjować na zasadach partnerskich z inwestorem zagranicz-
nym, są w stanie egzekwować prawa pracownicze, podatki, 
ochronę środowiska i zachęcać inwestorów zagranicznych do 
włączania się do rozwiązywania problemów wspólnoty lokalnej 
(sponsoring kultury, sportu, oświaty, rekreacji czy inne przed-
sięwzięcia).

11.3 Duże znaczenie przywiązują respondenci badań, jaki 
i eksperci zajmujący się problematyką klastrów do stworzenia 
Centrum Klasteringu (rola lidera projektu Centrum Rozwoju Kla-
strów Świętokrzyskich: Świętokrzyskiej Agencji Rozwoju Regio-
nu SA), a także tworzeniu komórek pomocniczych i organizacyj-
nych dla klastrów w urzędach administracji samorządowej.
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SCHEMAT 5. Przykładowy schemat działań jednostki samorządu terytorialnego
w zakresie wsparcia rozwoju klastrów.

Lp. Zakres działania Przykładowe inicjatywy

1. 2. 3.

1.
Inicjatywy jednostek 
samorządu 
terytorialnego

1. Wspieranie dialogu między partnerami
2. Uchwalenie Strategii Rozwoju jednostki samorządu 

terytorialnego
3. Uchwalenie Strategii Innowacji na terenie jednostki samorządu 

lokalnego
4. Inicjatywa wykonania tzw. Foresightu
5. Kształtowanie partnerstwa publiczno-prywatnego

2. Wspieranie inicjatyw 
przedsiębiorców

1. Wspieranie współpracy przedsiębiorców z partnerami krajowymi 
i zagranicznymi

2. Wspieranie współpracy z przedsiębiorstwami z udziałem kapitału 
zagranicznego

3. Wspieranie tworzenia samorządowych organizacji 
przedsiębiorców

3.
Wsparcie rozwoju 
organizacji wsparcia 
biznesu

1. Tworzenie stron internetowych
2. Udostępnianie lokali i wyposażenia dla organizacji wsparcia 

biznesu
3. Tworzenie inkubatorów przedsiębiorczości

4. Wsparcie inicjatyw 
instytucji fi nansowych

1. Tworzenie samorządowych instytucji fi nansowych (fundusze 
pożyczkowe i gwarancyjne itp.)

2. Udostępnianie lokali, wsparcie z udostępnieniem wyposażenia
3. Monitorowanie rozwoju usług fi nansowych.

5.

Wsparcie współpracy 
przedsiębiorstw 
z organizacjami 
naukowo-badawczymi

1. Inicjowanie spotkań rektorów szkół wyższych
2. Powoływanie zespołów ekspertów
3. Współudział w festiwalu nauki, dni otwartych uczelni, 

juwenaliów, itp.
4. Sponsorowanie studenckiego ruchu naukowego, studenckiej 

kultury, itp.

6. Współdziałanie 
z administracją rządową

1. Zgłaszanie inicjatyw legislacyjnych
2. Wnioski do budżetu państwa
3. Współpraca z regulatorami (Urzędy Skarbowe, Urzędy Pracy, 

Inspekcja Handlowa itd.).

7.
Tworzenie organizacji 
wsparcia rozwoju 
klastrów

1. Utworzenie i wspieranie działania Centrum Klasteringu
2. Tworzenie stanowisk pracy zajmujących się innowacyjnością 

i klasteringiem

Rekomendacje dla władz samorządowych
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